- ELEKTROSTAV KOUDELA ,a.s.

VsSeobecné obchodni podminky
Spoleénosti ELEKTROSTAV KOUDELA akciova spoleénost

Spoleénost ELEKTROSTAV KOUDELA, akciova spole¢nost, sidlem Tovarni 33, 267 01 Kraltv Dvdr, Ceska republika,
identifika¢ni ¢islo: 46357067, 266 89 219 vydava timto dle ustanoveni § 1751 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky
zakonik, v platném znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik"), tyto

vieobecné obchodni podminky

¢l |
Uvodni ustanoveni

1) Tyto obchodni podminky jsou vydany dle ustanoveni § 1751 Ob¢anského zakoniku. Nestanovi-li kupni smlouva nebo
ramcova kupni smlouva jinak, fidi se t€émito obchodnimi podminkami pravni vztah, ktery vznikl mezi kupujicim nebo
objednatelem sluzeb (dale jen jako "Kupujici") a obchodni spole¢nosti ELEKTROSTAV KOUDELA akciova spole¢nost
jako prodavajicim nebo dodavatelem sluzeb (dale jen ,Prodavajici").

2) Uzavienim smlouvy vyjadfuje Kupujici souhlas s témito Obchodnimi podminkami, nedohodnou-li se Prodavajici a
Kupujici pisemné jinak. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi Obchodnich podminek a smlouvy ma smlouva pfednost
pfed znénim Obchodnich podminek.

3) Obchodni podminky jsou pro Prodavajiciho i Kupujiciho zavazné a jsou povinni se jimi fidit.

el 1l
Vymezeni nékterych pojmu

1) Vymezeni pojmu uzivanych v obchodnich vztazich spole¢nosti ELEKTROSTAV KOUDELA akciova spole¢nost.:

a),,Bonus™" znamena ro¢ni obratovy bonus Kupujiciho, podminény ro¢nim obratem Kupujiciho.

b),,Kupni smlouva" znamena kupni smlouvu uzavienou dle § 2079 Ob&anského zakoniku.

c) ,,Spotrebitel” je kazdy ¢lovék, ktery mimo ramec své podnikatelské €innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu
svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna v ramci jeho podnikatelské ¢innosti. Tyto
obchodni podminky se nevztahuji na kupni smlouvy uzaviené se spotfebitelem.

d)Kupuijici, ktery neni spotrebitel, je podnikatel. ,,Podnikatel” je ten, kdo samostatné vykonava na vlastni Gcet a
odpovédnost vydéle€nou Cinnost zZivnostenskym nebo obdobnym zplisobem se zamérem ¢init tak soustavné za ucelem
dosazeni zisku. Za podnikatele je povazovan mj. pro Ucely ochrany spotfebitele také kazda osoba, ktera uzavira
smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou &innosti &i pfi samostatném vykonu svého povolani,
popfipadé osoba, ktera jedna jménem nebo na Ucet podnikatele.

e),,Kupujici" znamena podnikatel, ktery se spole¢nosti ELEKTROSTAV KOUDELA akciova spole¢nost uzaviel Kupni
smlouvu nebo Ramcovou kupni smlouvu.

f) ,,Obcansky zakonik" znamena zakon ¢. 89/2012Sb., ob&ansky zakonik v platném znéni.

g) ,,Obchodni podminky" znamena tento dokument.

i) ,,Opravnéna osoba" znamena fyzickou osobu, ktera ma na zakladé pisemného Seznamu opravnénych osob
opravnéni objednavat a odebirat zbozi od Prodavajiciho na ucet Kupuijiciho.

j) »Prodavajici" znamena spole¢nost ELEKTROSTAV KOUDELA akciova spolecnost., se sidlem Tovarni 33, 267
01Kralav Dvar, IC: 46357068, DIC: CZ46357068, zapsanou v obchodnim rejsttiku, vedeném u Méstského soudu v
Praze, oddil B, vlozka 2410, s adresou pro doru¢ovani totoznou se sidlem spole¢nosti, Cislo datové schranky 6fwxa8r,
tel. 311604911, fax. 311637183, e-mail:sekretariat@eks.cz)

k) ,,Rabat (Sleva)" znamena cenové zvyhodnéni.

1) ,,Ramcova kupni smlouva" znamena pisemnou smlouvu mezi Prodavajicim a Kupujicim pfi opakovanych a

dlouhodobych dodavkach Zbozi.

m) ,,Seznam opravnénych osob" znamena soupis Opravnénych osob, ktery je moznou pfilohou Ramcové kupni

smiouvy.

n) ,,Skonto" znamena platebni podminku v procentualni vysi.

0) ,,Smlouva" znamena Kupni smlouva a Ramcova kupni smlouva

p) ,,Zavazna objednavka" znamena objednavku formou pisemné objednavky Kupujiciho nebo ustni formou pfi osobnim
prevzeti zbozi.

r) ,,Zbozi" znamena material, vyrobky, které jsou uvedeny v nékterém z cenikd Prodavajiciho nebo v katalogu dodavatele
Prodavajiciho, nebo které jsou pfedmétem uzaviené Kupni smlouvy, ackoli nejsou uvedeny v nékterém z vyse
uvedenych ceniku ¢i katalogu. Jedna se zejména nikoli v§ak vyluéné o elektroinstalacni material.

¢l I
Uzavieni smlouvy, objednani zbozi
1) Prodavajici se zavazuje odevzdat (dodat) Kupujicimu Zbozi a umoznit mu nabyti vlastnického prava k tomuto Zbozi a
Kupujici se zavazuje Zbozi pfevzit a zaplatit za néj Prodavajicimu kupni cenu.
2)Kupni smlouva je uzaviena pisemné, tj. podpisem Kupni smlouvy a/nebo, uzavienim Ramcové kupni smlouvy a
potvrzenim Zavazné objednavky (viz €l. V), & ustné uc€inénim Zavazné objednavky pfi osobnim prevzeti Zbozi.
Uvedené zpusoby uzavieni Kupni smlouvy je moZzno kombinovat.
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3)Prodej Zbozi mezi Prodavajicim a Kupujicim probiha v provozovnach Prodavajiciho uvedenych v &l IX, pfipadné
prostfednictvim obchodnich zastupct Prodavajiciho v provozovné ¢i bydlisti Kupujiciho.
4) Soucasti pInéni je i pfipadné doruceni Zbozi a sluzeb s tim souvisejicich.

¢l IV
Zavazna objednavka

1)Zavazna objednavka je ucinéna formou pisemné objednavky Kupujiciho, pfipadné Opravnéné osoby, ktera je
opravnéna k objednavani Zbozi na ucet Kupujiciho, a to osobné nebo prostfednictvim datové schranky, telefaxu ¢i
prostfednictvim elektronické posty, které se rovnéz povazuji za pisemnou formu a jejim pisemnym potvrzenim
Prodavajicim ¢i Ustni objednavkou pfi osobnim pfevzeti Zbozi. Timto okamzikem je uzaviena Kupni smlouva mezi
Prodavajicim a Kupujicim.

2)Na zakladé telefonického kontaktu je mozno pouze pfipravit Zbozi, které ma Prodavajici na skladé, a toto jednani se
nepovazuje za ucinéni Zavazné objednavky a je nutno jej bez zbytecného prodleni, nejdéle vSak do jednoho
pracovniho dne, doplnit jednim ze zplsobu uvedenych v odst. 1 tohoto ¢lanku.

3)Zavazna objednavka mlze obsahovat i dal$i dispozice Kupujiciho, které nejsou v rozporu s Ramcovou kupni smlouvou
a Obchodnimi podminkami.

4) Prodavajici neni povinen akceptovat Zavaznou objednavku Zbozi, a to bez jakychkoli postihd ze strany Kupuijiciho,
pokud by se tim zavazal k nemoznému plnéni, nebo zjevné nevyhodnému (viz ¢l. XIl odst. 1). Déle je opravnén tak
ucinit vzdy, pokud Kupujici nema vyrovnany veskeré pfedchozi penézité zavazky vuci Prodavajicimu.

¢V
Ramcova kupni smlouva

1) Pfedmétem Ramcové kupni smlouvy, uzaviené dle § 1746 odst. 2 ob&anského zakoniku, je spoluprace Prodavajiciho a
Kupujiciho pfi opakovanych a dlouhodobych dodavkach Zbozi Prodavajiciho Kupujicimu a stanoveni podminek téchto
dodavek.

2)P¥i podpisu Ramcové kupni smlouvy je Kupujici povinen pfedlozit kopii aktualniho Zivnostenského opravnéni €i vypisu
z zivnostenského rejstfiku, pfipadné kopii vypisu z obchodniho rejstfiku.

3)Vydat Zbozi Kupujicimu, ktery nema s Prodavajicim uzavienou Ramcovou kupni smlouvu, je mozné pouze na zakladé
danového dokladu s platbou v hotovosti nebo platebni kartou. Z této povinnosti je mozné ve vyjime€nych a
opodstatnénych pfipadech udélit vyjimku.

4)Ramcova kupni smlouva obsahuje tyto nalezitosti:

a)ldentifikacni udaje Kupujiciho (zejména obchodni jméno firmy nebo jméno a pfijmeni, adresu sidla firmy nebo misto
podnikani, identifikacni Cislo, pfipadné danové identifikacni Cislo, Cislo datové schranky, telefon, e-mail, Cislo
bankovniho U&tu, jméno zmocnéného zastupce apod.)

b)Identifikacni udaje Prodavajiciho (obchodni jméno firmy, sidlo firmy, identifikacni Cislo, danové identifikacni Cislo, Cislo
datové schranky, telefon, ¢islo bankovniho U¢tu, jméno zmocnéného zastupce)

c) Adresu pro doru¢ovani Kupuijiciho, &islo datové schranky Kupujiciho

d)Platebni podminky (zejména vysi Rabatu, splatnost faktur)

e)Platnost a uc¢innost smlouvy

5)Ramcova kupni smlouva mGze dale obsahovat:
a) Vysi poskytnutého Bonusu, Skonta

¢l. VI
Seznam opravnénych osob

1) Seznam opravnénych osob obsahuje tyto nalezitosti:

a) Identifika¢ni udaje Kupujiciho (viz €l. V odst. 4 pism. a) dle § 1751 zakona €.

89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,Oblansky zakonik")

b) Cisla prikaztl totoznosti Opravnénych osob (pFip. &islo cestovniho pasu u osob s cizi statni pfislugnosti)

c¢) Moznost Opravnéné osoby Cinit Zavazné objednavky na ucet Kupujiciho

d) Otisk razitka obchodni firmy a podpis Kupujiciho

e) Datum vystaveni seznamu

2) Seznam opravnénych osob muze dale obsahovat stanoveni maximalni mozné vyse ceny za jednotlivy odbér Zbozi
Opravnénou osobou, jakoz i maximalni moznou vysi ceny objednavky Opravnénou osobou na vrub Kupujiciho.

3) Kupujici ma povinnost pisemné& vyrozumét Prodavajiciho o zméné v Seznamu opravnénych osob. Pro vylouceni
pochybnosti je smluvnimi stranami ujednano, Ze az do prokazatelného pisemného oznameni o zméné v seznamu
opravnénych osob, je Prodavajici opravnén a povinen jednat s osobami v Seznamu uvedenymi a Kupujici neni
opravnén namitat ucinéni Zavazné objednavky, resp. uzavieni kupni smlouvy neopravnénou osobou.

4) Seznam opravnénych osob je nedilnou sou¢asti Rd&mcové kupni smlouvy a nabyva platnosti okamzZikem jeho

doruceni Prodavajicimu.

5) Nové&j8i Seznam opravnénych osob rusi Seznam opravnénych osob vydany dfive.

¢l. VI
Ceny a platebni podminky
1) Kupujici je povinen zaplatit kupni cenu Prodavajicimu na zakladé danového dokladu (faktury), a to v terminu splatnosti
uvedeném na danovém dokladu. Kupni cena je uhrazena v okamziku pfipsani ¢astky na bankovni ucet Prodavajiciho,
nebo sloZzenim hotovosti do jeho pokladny.
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2)Kupni cena je stanovena dle Obchodnich podminek, zejména s ohledem na ¢&l. VI, a v souladu s cenikem
Prodavajiciho plathym v den uzavieni Kupni smlouvy, nebo dohodou smluvnich stran na zakladé platné pisemné
nabidky Prodavajicim.

3)Cenik Zbozi, zvefejnény na adrese www.citel.cz a ktery je téZ k dispozici v provozovné Prodavajiciho, je pravidelné
aktualizovan a je povazovan za soucast téchto Obchodnich podminek. Aktualni znéni ceniku Zbozi je mozné téz ovéfit
telefonickym &i elektronickym dotazem u Prodavajiciho

4)Prodavajici je povinen informovat Kupujiciho o0 zméné platebnich podminek.

5) Darovy doklad (doklad o prodeji Zbozi) obsahuje tyto udaje:

a) Evidencni €islo dokladu

b) Identifikacni udaje Kupujiciho (viz ¢l. V odst. 4 pism. a)

c) Identifikacni daje Prodavajiciho (obchodni firma, sidlo, identifikacni &islo, dariové identifikaéni €islo, telefon)
d)Rozsah a pfedmét pinéni

e)Datum vystaveni a datum uskute¢néni zdanitelného pInéni

f) Datum splatnosti

g) Jednotkovou cenu bez dané z pfidané hodnoty, pfipadné slevu

h)Zaklad dané

i)Informace o procentni vysi dané z pfidané hodnoty

6) Kupujici se zavazuje uhradit vystavené faktury do data splatnosti uvedeného na jednotlivych fakturach.

7) Prodavajici si vyhrazuje pravo na zakladé pisemného vyrozuméni Kupujiciho na zménu splatnosti faktur uvedenou v
Ré&mcové kupni smlouvé.

8) Jestlize Kupujici neuhradi vystavené faktury ve splatnosti, je Prodavajici opravnén Kupujicimu pozastavit dal$i dodavky
Zbozi ¢i odstoupit od smlouvy dle ust. § 2002 Obc&anského zakoniku pro poru$eni smlouvy podstatnym zplsobem.
Termin dodani objednaného Zbozi se v pfipadé, Ze Prodavajici neodstoupi od smlouvy, prodluZuje o dobu prodleni s
Uhradou splatnych penézitych zavazk Kupuijiciho.

9)Kupni cena nezahrnuje recyklaéni poplatek (pfipadné jiné zakonem stanovené poplatky), palety, bedny, ostatni
prepravni material, vyjma bézného obalového materidlu, nepfesahne-li obvyklou miru.

10)V pfipadé prodleni Kupujiciho se zaplacenim kupni ceny je Kupujici povinen uhradit Prodavajicimu smluvni urok z
prodleni ve vysSi 0,05% z dluzné Castky, a to za kazdy byt jen zapo€aty den prodleni. Sjednany urok z prodleni nekryje
Z24dné Skody vzniklé nesplnénim zavazku k uhradé ceny, ustanoveni § 1971 Ob&anského zakoniku se neuZije.

11)Kupujici, ktery se ocitl v prodleni s uhradou ceny pfedmétu pinéni, je povinen Prodavajicimu nahradit jeho naklady
spojené s upominanim dluzné platby a téZ naklady pfipadného pravniho zastoupeni spojené s upominanim a/nebo
vymahanim dluzné platby, a to i v ramci mimosoudnich jednani; tyto naklady budou uréeny podle vyhlasky ¢. 177/1996
Sb., ve znéni platném ke dni vzniku takového naroku.

¢l. VI
Zvlastni ujednani
1) Kupujici muze od Prodavajiciho ziskat Bonus.

a) Bonus je podminén minimalnim ro€¢nim obratem zpravidla 0,3 miliénu korun bez DPH.

b)Roc€nim obratem se rozumi soucet vSech faktur vystavenych Prodavajicim Kupujicimu za kalendaini rok bez DPH.

¢) Podminkou pro pfiznani Bonusu je Uhrada vSech faktur daného roku nejpozdéji do 31. ledna roku nasledujiciho.

d) Do vyhodnoceni Bonusu se nezapocitavaji specialné stanovené ceny Zbozi.

e)Bonus bude vyhodnocen a vyplacen vzdy jednou ro€né dle kritérii, ktera blize specifikuje Ramcova kupni smlouva.

f) Pfi spInéni vSech sjednanych podminek bude ¢astka odpovidajici hodnoté Bonusu zapoctena na odebrané Zbozi,
nebo pfevedena na u€et Kupujiciho nejpozdéji do 31. bfezna nasledujiciho roku.

g)Narok na Bonus zanika, neplni-li Kupujici ujednani vyplyvajici z Ramcové kupni smlouvy &i z Obchodnich
podminek.

h) Prodavajici si vyhrazuje pravo v odlivodnénych pfipadech neuznat narok Kupujiciho na Bonus.

2) Pfi spInéni dale uvedenych podminek mlze Kupuijici vyuZzit Skonto:

a) Kupujici méa s Prodavajicim uzavienu Ramcovou kupni smlouvu.

b)VySe Skonta je specifikovana v Ramcové kupni smlouvé.

c) Podminkou pro uplatnéni skonta je pfipsani platby za odebrané Zbozi na u€et Prodavajiciho nejdéle v terminu
stanoveném Ramcovou kupni smlouvou (zpravidla 7. kalendafni den od vystaveni faktury).

d)Skonto Ize vyuzit pouze v pfipadég, Ze v den vystaveni faktury neexistuje pohledavka Prodavajiciho za Kupujicim po
splatnosti.

e) Prodavajici si vyhrazuje pravo vyjmout fakturu z naroku na Skonto, zejména v souvislosti se specialnimi cenovymi
nabidkami.

f) Pro ucely téchto Obchodnich podminek se skonto povazuje za platebni podminku, nikoli za slevu z ceny.

3) Kupujicimu maze byt Prodavajicim poskytnut Rabat.

a)Rabat je procentualni sleva ze z&kladni prodejni ceny dle aktualniho ceniku Prodavajiciho, pfipadné procentualni
sleva z doporu€eného ceniku dodavatele Prodavajiciho.
b)VysSe Rabatu je uvedena v Ramcové kupni smlouvé.
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c) Rabat je mozno poskytnout pouze Kupujicimu, ktery ma s Prodavajicim uzavienou Ramcovou kupni smlouvu.
d)Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu Rabatu na zakladé pisemného vyrozumeéni Kupujiciho.
4) Uvedena cenova zvyhodnéni a Bonus je mozné vzajemné kombinovat a scitat.

¢l IX
Dodaci podminky

1)Zbozi je dodano jeho prevzetim spolu s doklady ke Zbozi Kupujicimu &i jeho opravnénému zastupci nebo Opravnéné
osobé, pfipadné jeho pfedanim témto osobam v sidle Kupujiciho nebo v misté uréeném Kupujicim, pokud je doruceni
uskute¢fiovano vlastnimi dopravnimi prostfedky Prodavajiciho, nebo je dodano jeho pfedani prvnimu dopravci k
prepravé pro Kupujiciho, ma-li Prodavajici Zbozi Kupujicimu odeslat. Ve vyjime&nych pfipadech, je-li to smluvnimi
stranami dohodnuto, je dodavka spinéna také odevzdanim Zbozi Kupujicimu pfimo dodavatelem Prodavajiciho.

2)Kupujici nebo Opravnéna osoba potvrdi pfevzeti ZboZi na kopii dodaciho listu nebo faktury, ktera je zarover dodacim
listem. Za potvrzeni se povazuje Citelné uvedeni celého jména a podpisu, pfipadné véetné otisku razitka obchodni
firmy.

3) Prodavajici vyda Zbozi pouze Kupujicimu nebo Opravnéné osobé& uvedené v Seznamu opravnénych osob, ktefi se
musi dostate¢né identifikovat (kupf. prokazat platnym ob&anskym prikazem nebo platnym cestovnim pasem).
Prodavajici muze vydat ZboZi i osobé povéfené Kupujicim na zakladé pisemného ¢&i elektronického odsouhlaseni
Kupujicim. Tato osoba se musi rovnéz dostate¢né identifikovat.

4) O moznosti vyzvednuti Zbozi v provozovné Prodavajiciho je Kupujici Prodavajicim
telefonicky vyrozumén

5)V pfipadé nepfevzeti Zbozi Kupujicim je Prodavajici povinen toto Zbozi uskladnit. PFfi uskladnéni tohoto Zbozi si
Prodavajici uctuje ucelné vynalozené naklady na jeji uskladnéni. Nepfevezme-li Kupujici Zbozi ve Ihuté 3 mésicl od
fadného terminu pfedmétného plnéni, je Prodavajici opravnén od smlouvy odstoupit

6)Neni-li dohodnuto jinak, diléi dodavky Zbozi jsou povoleny. Pro tyto dil¢i dodavky se uzije ustanoveni odstavcu 1 az 5
tohoto ¢lanku obdobné.

7)Adresami pro doru¢ovani jsou adresy smluvnich stran uvedené u jednotlivych u€astnik(i ve smlouvé, neni-li ve smlouvé
nebo mezi stranami dohodnuto jinak. Pokud maji UCastnici zfizenu datovou schranku, pisemnost se dorucuje
prostfednictvim vefejné datové sité do datové schranky s tim, Ze se za doru€enou povazuje nejpozdéji tfeti den od
jejiho dodani do datové schranky adresata, byt jeji doru¢eni adresat nepotvrdil. Jinak se pisemnost povazuje za
doru€enou tfeti pracovni den po té, co byla zaslana na adresu pro doru¢ovani doporuc¢enou postou nebo kuryrni
sluzbou ¢&i jakymkoli jinym zplsobem, ktery umoZfiuje pfedani potvrzeni o doruceni zpét odesilateli, nebo co byla
zaslana faxem na faxové &islo smluvni strany uvedené ve smlouvé s potvrzenim o doruceni, anebo co byla zaslana v
elektronické podobé elektronickou poStou se zaru¢enym elektronickym podpisem nebo znackou, a to i kdyZz adresat
pisemnost nepfevzal.

8)V pfipadé zmény adresy pro dorucovani je Kupujici povinen pisemné vyrozumét Prodavajiciho o nové doru€ovaci
adrese. Neoznami-li Kupujici zménu adresy, povazuji se pisemnosti doru¢ované Kupujicimu za doru¢ené dle odst. 7
tohoto €lanku obchodnich podminek.

9) Uskute¢néni pInéni probiha nasledujicim zplisobem:

a)Osobni odbér v provozovné Prodavajiciho (viz odst. 11 tohoto ¢lanku).

b)Zaslani prepravni sluzbou po CR (TOPTRANS, PPL, Ceska posta, ad.). Platebni a pfepravni podminky dopravy jsou v
tomto pfipadé feSeny smluvné na zakladé dohody mezi Prodavajicim a Kupujicim. Doruceni je uskuteénéno zpravidla
do 2 pracovnich dni od odeslani.

c) Doru€eni vlastnimi dopravnimi prostfedky Prodavajiciho. Pro tento pfipad se sjednavaji individualni platebni a
pfepravni podminky.

d)Doruéeni Kupujicimu pfimo dodavatelem Prodavajiciho.

10) V pfipadé poskozeni Zbozi na zakladé prepravy zasilky pfepravni spole¢nosti je nutné o uvedené skutecnosti
informovat Prodavajiciho i pfepravce a sepsat zapis o $kodé a vyplnit formulaf Prodavajiciho pro reklamaci zasilky, a to
nejpozdéji do 3 pracovnich dnl ode dne pfevzeti poSkozené zasilky Kupujicim.

11) Provozovnou Prodavajiciho je:

a) Tovarni 33,Kraltv Dvir, PSC:267 01, tel.: +420 311 604911

¢l. X
Zarucni a jakostni podminky

1)Prodavajici doda Zbozi v jakosti, odpovidajici ucelu, k némuz se dodavané Zbozi zpravidla uziva a prohlasuje, ze
prodavané vyrobky spliuji v8echny naleZitosti uloZzené zédkonem &. 22/1997 Sb. o technickych pozadavcich na vyrobky
v platném znéni, jakoz i zakonem €. 102/2001 Sb. o obecné bezpecnosti vyrobk( v platném znéni.

2)Prodavajici poskytuje Kupujicimu na dodané Zbozi zaruku, a to v délce ve shodé se zarukou poskytovanou vyrobcem
zbozi.

3)Zarucni doba pocina plynout okamzikem pfevzeti Zbozi Kupujicim, pokud neni smluvnimi stranami dohodnuto jinak.
Pokud se Kupujici dostal do prodleni s pfevzetim Zbozi, po&ina zaruéni doby plynout ode dne, kdy byl Kupujici povinen
Zbozi prevzit.

4)Do zarucni doby se nezapocitava doba od uplatnéni reklamace do jejiho Uplného vyfizeni. V pfipadé zaruéni vymény
pocina bézet nova zarucni doba od pfevzeti nové véci.

5)Na zadost Kupuijiciho je Prodavajici povinen poskytnout zaruku pisemnou formou (zarugni list).

6)Zaruka se nevztahuje na vady Zbozi vzniklé v dusledku pfirozeného opotfebeni, nadmérného zatéZovani ¢i neodborné
montaze, pfipadné vnéjsich vlivli nebo Zivelnych udalosti.
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7)Zaruka se téz nevztahuje na Zbozi pouzivané &i uskladnéné v rozporu s podminkami uvedenymi v dokumentaci nebo v
rozporu se vSeobecnymi zasadami a odbornymi poznatky.

8)Kupujici a Prodavajici timto vylu€uji u¢innost ustanoveni § 2108 Obc¢anského zakoniku a Kupujici je tak povinen i v
pfipadé reklamace vad dodaného Zbozi zaplatit jeho plnou cenu, U¢tovanou v souladu se Smlouvou Prodavajicim.

¢l. Xl
Transportni obaly
1) Nékteré Zbozi je dodavano na Transportnich obalech.
2)Prodej Transportnich oball je uskuteénén spole¢né s prodejem ZboZi a je uveden na spole¢ném dariovém dokladu.
3) Prodavajici se zavazuje, Ze Transportni obaly koupi za nasledujicich podminek od Kupujiciho zpét:

a) Transportni obaly jsou neposkozené.

b)Kupujici pfedlozi Prodavajicimu original dokladu o koupi (faktury nebo dodaciho listu).

c) Kupni cena Transportnich obalu je stanovena dohodou smluvnich stran.

d)V pfipadé poskozeni Transportnich oball jsou podminky vykupu a vykupni cena feSeny individualné dohodou mezi
Prodavajicim a Kupujicim.

4)Vykup Transportnich obalu je feSen formou vystaveni opravného dafiového dokladu.

5) Prodej nevratnych transportnich obald je feSen individualné na zakladé dohody smluvnich stran.

¢l. Xl
Odstoupeni od smlouvy

1) Smluvni strany mohou odstoupit od smlouvy v pfipadech podstatného porusSeni smlouvy &i v pfipadech vyslovné
uvedenych ve smlouvé nebo v téchto obchodnich podminkach &i v pfipadech vyslovné uvedenych v pravnich
pFedpisech, nelze-li se od nich odchylit. Odstoupeni je u¢inné dnem doru€eni druhé smluvni strané.

2) Podstatnym porusenim smlouvy se rozumi:

a)prodleni Kupujiciho s uhradou splatného penézitého dluhu vyplyvajiciho z této smlouvy po dobu nejméné 30 dnl

b) prodleni Kupujiciho s poskytnutim zélohové platby, byla-li sjednana, a to po dobu delSi 10 dni

c) neprevzeti Zbozi Kupujicim ¢&i neposkytnuti soucinnosti Kupujiciho a tim naslednda nemoznost dodani Zbozi
Prodavajicim po dobu delSi nez 30 dnt

d)prodleni Prodavajiciho s dodanim Zbozi po uplynuti pfiméfené, minimalné 30 denni Ihity, poskytnuté Kupujicim pro
dodate¢né pInéni smlouvy. Toto ustanoveni se neuplatni, pokud prodleni bylo zplsobeno okolnostmi na strané
Kupuijiciho ¢i vy$§i moci.

3)Smluvni strana je opravnéna odstoupit od smlouvy s ucinky ke dni doruceni pisemného odstoupeni druhé smluvni
strané, pokud:

a)bylo pfislusnym insolvenénim soudem vydano rozhodnuti o Upadku druhé smluvni strany

b)byl pfisluSnym insolvenénim soudem zamitnut navrh na vydani rozhodnuti o Upadku pro nedostatek majetku druhé
smluvni strany

c¢) druha smluvni strana na sebe podala navrh na prohlaseni upadku pfisluSnému insolvenénimu soudu

d)druha smluvni strana zastavila své platby.

4)Prodavajici je opravnén ve vyjimecnych a opodstatnénych pfipadech odstoupit od ¢asti smlouvy v pfislusné konkrétni
polozce &i v celém jejim rozsahu, pokud do$lo k vyrazné zméné v dodacich a platebnich podminkéach, které jsou pro
Prodavajiciho zjevné zvlasté nevyhodné, nebo pokud by se tim zavazal k nemoznému plnéni nebo k pInéni v rozporu s
obvyklymi pravidly, a na zméné objednavky se s Kupujicim nedohodl. V takovych pfipadech Kupujici bezodkladné
obdrzi zpravu o uvedené skutecnosti.

¢l X1l
Vlastnické pravo
1)Vlastnické pravo k dodanému Zbozi nabyva Kupujici ve smyslu § 2132 Obcanského zakoniku teprve Uplnym
zaplacenim kupni ceny. Do té doby je Zbozi majetkem Prodavajiciho.
2)Kupujicimu nevznika na vraceni Zbozi pravni narok.
3)Nebezpedi Skody na Zbozi pfechazi na Kupujiciho okamzikem prevzeti Zbozi nebo pfedanim Zbozi Prodavajicim
prvnimu pfepravci.

¢l XIV
Odpovédnost za vady, reklamacni Fad
1) Tento reklamacni fad upravuje prava a povinnosti Prodavajiciho a Kupujiciho v reklamaénim fizeni, a vztahuje se
pouze na Zbozi, které bylo zakoupeno u Prodavajiciho a ke kterému Kupujici nabyl viastnicka prava.
2) Kupujici muze uplatnit prava z odpovédnosti za vady dodaného Zbozi za nasledujicich podminek:

a)Zbozi je reklamovano ve stanovené zaruéni dobé (viz €l. X).

b)Uplatnit prava z odpovédnosti za vady Zbozi miize pouze Kupujici nebo Opravnéna osoba.

c) Kupuijici doruci reklamované Zbozi do mista zakoupeni a predlozi Prodavajicimu original dokladu o koupi (faktury
nebo dodaciho listu), pfipadné zaruéni list, pokud se jedna o Zbozi, ke kterému je navic vydan. Vyzaduje-li to povaha
véci, je Kupujici povinen predlozit i doklad o odborné montazi.

3) Prodavajici ma povinnost sepsat s Kupujicim reklamacni protokol, ve kterém je uveden pfesny popis zavady, a je k
nému pfilozena kopie dokladu o koupi, pfipadné zaruéni list.
4) Reklamacni protokol obsahuje:

a) ldentifikaci Kupujiciho, jméno a telefon kontaktni osoby

b) Pfesnou specifikaci reklamovaného Zbozi (mnozstvi, katalogové oznaceni, apod.)

c) Pfesny popis zavady reklamovaného Zbozi
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d) Datum reklamace
e) Podpis reklamacéniho technika nebo povéfeného pracovnika

5) Reklamacéni protokol maze dale obsahovat navrh Kupujiciho na feSeni reklamace a doklad o odborné montazi.

6) Reklamacni protokol je vyhotoven ve dvou stejnopisech, pfi¢emz Kupujici obdrzi jedno vyhotoveni.

7) Reklamacéni technik Prodavajiciho nebo povéfeny pracovnik rozhodne o opravnénosti reklamace ihned nebo v
odlvodnénych pfipadech v maximalni lhaté 3 pracovnich dnu.

8) Prodavajici je povinen vyjadfit se k reklamaci a zplsobu jejiho feSeni nejpozdéji do 30 dnli ode dne sepisu
reklamacniho protokolu.

9) O prlibéhu FeSeni reklamace je Kupujici informovan reklamaénim technikem, pfipadné povéfenym pracovnikem.

10)Naklady vzniklé reklamaénim fizenim (zejména doruceni do autorizovaného servisu ¢i k dodavateli, balné, apod.)
hradi Prodavajici.

11)Pro vylou€eni pochybnosti jest smluvnimi stranami ujednano, ze Prodavajici je opravnén zvolit zplsob odstranéni
opravnéné reklamovanych vad, tj zda fadné uplatnéné a uznané vady Zbozi, budou odstranény dodanim nahradniho
Zbozi (vymeénou), odstranénim vad opravou nebo poskytnutim pfiméfené slevy z kupni ceny. Smluvni strany si dale
ujednavaji, Ze vyluCuji aplikaci ust. § 2106 odst. 1 pism. d) ObCanského zakoniku.

12)V ptipadé reklamace neopravnéné, zejména kdy Kupujici védél (nebo mél a mohl védét), Zze se jedna o vadu, za
kterou Prodavajici neodpovida, a pfesto prava z odpovédnosti uplatiiuje, hradi Kupujici Prodavajicimu naklady
uvedené v odst. 10 tohoto ¢lanku.

13)Vlastnické pravo k reklamovanému Zbozi nepfechazi na Prodavajiciho, po celou dobu vyfizeni reklamace nalezi
Kupujicimu.

14)Prava z odpovédnosti za vady ZboZzi zaniknou, nebyla-li uplatnéna v zaru¢ni dobé fadné a véas.

¢l. XV
Ochrana osobnich tdaijt, obchodni tajemstvi

1)VeSkeré informace poskytnuté Prodavajicim Kupujicimu, kupf. cenové udaje, plany a technické dokumentace, se
povaZzuji za divérné a za obchodni tajemstvi.

2)Osobni udaje, které jsou poskytnuty Kupujicim Prodavajicimu za ucelem spinéni objednavky, jsou shromazdovany,
zpracovavany a uchovavany v souladu s platnymi zakony Ceské republiky, zejména se zakonem &. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich dajl, v platném znéni. Kupujici dava Prodavajicimu sv(j souhlas ke shromazdovani a
zpracovani téchto osobnich udaju pro ucely splnéni pfedmétu uzavirané Kupni smlouvy, Ramcové kupni smlouvy nebo
Zavazné objednavky, a to az do doby jeho pisemného vyjadfeni nesouhlasu s timto zpracovanim. Kupujici ma pravo
pfistupu ke svym osobnim Udajim a pravo na jejich opravu véetné dalSich zakonnych prav k témto udajum.

3)Kupujici souhlasi rovnéz s tim, Ze mu maze byt v souladu se zakonem ¢&. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti, zasilana marketingova reklama Prodavajiciho prostfednictvim siti nebo sluzeb elektronickych
komunikaci.

4)V pfipadé poruseni zavazku mi€enlivosti dle odst. 1 tohoto €lanku sjednavaji smluvni strany smluvni pokutu ve vysi
250.000,- K¢ (slovy: dvéstépadesattisickoruneskych) za kazdé jednotlivé poruseni.

¢l. XVI
Reseni sport, mistni prislu$nost soudu
1) Prodavajici i Kupujici se timto zavazuji, Ze vynalozi veskeré Usili k urovnani sport vzniklych z Kupni smlouvy nebo z
Réamcové kupni smlouvy, pfipadné ze Zavazné objednavky nebo v souvislosti s nimi smirnou cestou.

2) Pro pfipad FeSeni sporu vyplyvajicich z Kupni smlouvy nebo z Ramcové smlouvy &i ze Zavazné objednavky soudni
cestou je v souladu s ust. § 89a zakona €. 99/1963 Sb. obanského soudniho fadu pro takové spory v prvnim stupni
mistné pfislusny obecny soud dle sidla Prodavajiciho.

¢l. XV
Zavérecna ustanoveni

1)Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek neplatné &i neucinné, nedotyka se platnosti
nebo ucinnosti ostatnich ustanoveni.

2) Pro odstranéni pochybnosti se vyslovné vyluCuje aplikace § 1726, § 1729, § 1740 odst. 3, § 1757 odst. 2 a odst. 3,

§ 1965, § 2104, § 2105, § 2106, § 2107, § 2108 Obcanského zakoniku. Ani jedna ze smluvnich stran nema

postaveni slab$i strany.

3) Kupuijici vyslovné prohlasuje, ze zadné z ustanoveni téchto obchodnich podminek pro n&j neni pfekvapivym ujednanim
ve smyslu § 1753 Obcanského zakoniku a Ze je mu obsah obchodnich podminek znam.

4) Tyto obchodni podminky firmy se zvefejfiuji umisténim na internetovych strankach na webové adrese: www.citel.cz a
vyvésenim v provozovné Prodavajiciho.

5)Prodavajici si vyhrazuje pravo ucinit jakoukoli zménu &i doplnéni obsahu téchto obchodnich podminek, kdyz kazda
zména ¢&i doplnéni nabyva platnosti a G€innosti zvefejnénim zménénych obchodnich podminek

6) Tyto obchodni podminky nabyvaiji platnosti a Gu€innosti dnem jejich umisténim na webovych strankach www.citel.cz, a
to dnem 1.7.2023.Veskeré smluvni vztahy vzniklé mezi smluvnimi stranami od tohoto dne se Fidi t€émito obchodnimi
podminkami.

7)Znéni téchto Obchodnich podminek je zavazné pro obé smiuvni strany.

Vaclav Koudela
statutarni reditel
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